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Atelier BtoB - Amina Belkhir, Carinna

	1. Mobiliser les compétences  de l’université /
Solliciter les laboratoires académiques
______________
Amina BELKHIR – Responsable ICOS CARINNA
Agence Régionale pour la Recherche et l’Innovation en
Champagne-Ardenne
Reims, le 18 décembre 2012
 


	2. PLAN
•Missions de CARINNA
•Définition  innovation dans et par le
service
•Compétences académiques en Région
•Action Carrière Innovation
 


	3. 3
Missions en Champagne-
Ardenne
  3 missions pour accompagner les acteurs de la
recherche & innovation en Région
– Ingénierie de projet (projets régionaux, nationaux,
européens)
– Aide au transfert et à la valorisation, incluant la
création d’entreprises innovantes
– Soutien à l’innovation au sein des entreprises
 Thématiques prioritaires: Agro, MAPI, TIC, Santé,
SHS transversales
 Agence d’objectifs, dotée d’un Conseil Scientifique
et Stratégique pour l’Innovation
 


	4. 4
Détection de
projets
18%
Ingénierie de
projets
26%
Accompa-
gnement
innovation
24%
Création
d'entreprises
innovantes
17%
Projets
spécifiques
internationaux
(BIOREFINERY,
C2A,  PERIA)
8%
Sensibilisation,
promotion,
animation
8%
Répartition des actions
 


	5.  135 Prestations  Technologiques Réseau accordées
sur 3 ans pour une enveloppe d’aide d’environ 0.6
M€
 80% des entreprises concernées: effectifs inférieurs
à 20 salariés
 Type de prestations:
– Modélisation, prototypage (40%)
– Aide sur la propriété intellectuelle, veille, étude d’antériorité
(35%)
– Etude de marché (10%)
– Essais, tests, contrôle (10%)
Accompagner l’innovation au
sein des entreprises
 


	6. Définition de l’innovation
dans  et par le service
 « Une innovation de service est une innovation
qui apporte de la valeur ajoutée au client :
– soit par la création d’un service nouveau en tant que
tel ou l’adjonction d’un service nouveau à un produit ;
– soit par la création d’un nouveau mode
d’administration du service ;
– soit par un service lié à des innovations
organisationnelles ;
– soit sur l’amélioration d’un process existant ;
– ou le cumul des quatre précédents »
6 Source: Rapport DGCIS: Etude sur les dispositifs d’innovation service, sept 2010
 


	7. Formes d’innovation dans
et  par le service
 L’innovation dans la promesse client
– Développer une application mobile ou tracer l’audience
dans une campagne de publicité
 L’innovation dans le processus d’administration du
service
– Repenser l’interface d’un logiciel pour plus d’ergonomie ou
repenser des procédures commande client
 L’innovation organisationnelle
– Revoir la gestion des stocks et des flux dans une usine
 L’innovation dans le business modèle
– Proposer une offre de forfait unique permettant d’accéder à
l’ensemble des moyens de transport partagés dans la ville7
 


	8. Compétences
académiques en Région
  Technologies
– TIC, développement durable, éco-conception
conditionnement – packaging
 Centre de Recherches et d'Etudes Interdisciplinaires sur
le Développement Durable (UTT)
 Technologies pour la Coopération, l’Interaction et les
Connaissances dans les collectifs (UTT)
 Laboratoire d’optimisation des systèmes industriels
(UTT)
 …
8
 


	9. Compétences
académiques en Région
  SHS
– Marketing, management, psychologie,
aménagement et urbanisme, design
 Groupe de recherche Marketing, Consommation et
Société (RMS)
 L'équipe Cognition, Emotions, Vulnérabilité (URCA)
 Design management (ESC Troyes)
9
Listes non exhaustives donc n’hésitez pas à nous
contacter pour des informations personnalisées
 


	10. 10
L’action Carrière Innovation
  


	11. 11
OBJECTIFS
Favoriser l’innovation
dans les  entreprises
de Champagne
Ardenne
Favoriser l’insertion
des jeunes dans le
tissu économique
local
 


	12. Les dispositifs de  financement
12
Projet tuteuré
Stage Master /
Ingénieur Thèse
Jeune docteur,
ingénieur
en entreprise
Aide aux jeunes
pour l’innovation
Stage Innovant CIFREAide à la
R&D&I
Une première idée de projet Un projet mûr Un projet de R&D
à long terme
< 1 an 4-6
mois
3
ans
1-2
ans
Dispositif
suspendu en 2012
 


	13. 13
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