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Table Ronde avec la Ministre
Arena                                L’accélération ressentie sur le dernier          Depuis Janvier, en comptant les dossiers
                                     trimestre 2007 s’est, sans surprise, confir-     introduits en décembre 2007, 185 person-
Caritas et la journée de la femme    mée depuis le début de l’année 2008.             nes sont rentrées dans leur pays d’origine en
                                     Alors que les rumeurs de régularisation          bénéficiant du programme de réintégration.
Question et réponse : Arménie        avaient provoqué un arrêt net du retour          Avril (43 personnes), Mai (36 personnes) et
                                     volontaire des Pays-Bas en 2007, le cas          Juin (35 personnes) laissent présager près
                                     ne s’est pas produit en Belgique. Les ef-        de 400 personnes aidées à la fin de l’année.
                                     forts de communication et de popularisa-         Quelques pays « forts » se dégagent depuis
                                     tion du programme de retour volontaire,          le début de l’année : Népal (16 personnes)
                                     ainsi que le bouche-à-oreille dans les           Ukraine (37), Mongolie (15), Brésil (26).
                                     communautés de migrants ont permis à             Dans une moindre mesure, le Kirghizistan
                                     Caritas Belgique d’aider, au 30 juin 2008,       et le Kosovo, mais aussi la Guinée et le
                                     plus de personnes que sur toute l’année          Togo sont très sollicités.
                                     2007.

                                                                                      Le Feed-back des partenaires comme des
                                                                                      clients est très positif, même si certains cas
                                                                                      nous laissent penser qu’une meilleure prépa-
                                     Notre cellule travaille maintenant dans 43       ration psychologique au retour après plu-
                                     pays, dont un nombre croissant de pays           sieurs années pourrait épargner bien des
                                     africains. Si le retour volontaire dans ces      souffrances lors des premières semaines.
                                     pays est difficile pour différentes raisons,     Dans certains pays, comme en Afrique, le
                                     Caritas Belgique peut compter sur des parte-     retour est vécu comme une honte et un
                                     naires solides et expérimentés, notamment        échec par les familles restées sur place et
                                     spécialisés dans l’appui aux créateurs d’acti-   ayant une vision utopique de l’Europe où on
                                     vités génératrices de revenu : c’est le cas en   va « cueillir de l’argent »…
                                     Guinée, au Cameroun et au surtout au Togo,
                                     pays dans lequel deux membres de la cellule
                                     retour volontaire viennent d’effectuer une
                                     mission. Nous avons également reçu des                                      Thomas Jézéquel
                                     demandes pour le Niger, la Mauritanie, le
                                     Liberia, Djibouti, la Tanzanie, le Burundi, le
                                     Maroc, le Congo-Brazzaville et l’Angola.




Caritas International
Cellule Retour Volontaire


Rue de la Charité 1210 Bruxelles

Anne Dussart:        +32 2 2293604
Bart Cosyns:         +32 2 2293602
Annelieke Carlier:   +32 2 2293586
Thomas Jézéquel:     +32 2 2111052

reintegration@caritasint.be
www.caritas-int.be/reintegration/
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Table Ronde avec la Ministre Arena


Le 26 juin, la ministre des affaires sociales, des
pensions et des grandes villes, Marie Arena, a or-
ganisé une Table Ronde sur le thème du retour
volontaire et de la réintégration. Caritas Internatio-
nal a été sollicitée pour faire part de son expertise.



Le matin, Caritas International a fait part de ses re-
commandations à la Ministre. De son expérience de
2006 à 2008 ressort que le souci de qualité, de bonne
collaboration avec FEDASIL, d’un réseau solide de
partenaires internationaux et de soin particulier porté
aux groupes vulnérable a porté ses fruits. Il est très
important de pouvoir compter sur des budgets plus
grands et de garder une certaine flexibilité, afin de s’a-
dapter aux besoins des candidats au retour. De plus,
les programmes structurels à long terme ont plus de
chance de donner de bons résultats. Il faudrait de plus
prendre en considération des initiatives thématiques
temporaires (par exemple les Roma ou certaines ré-            La flexibilité budgétaire est dans tous les cas une né-
gions précises).                                              cessité. Il doit y avoir une marge pour adapter les bud-
                                                              gets et en cas de besoin les augmenter. Les possibili-
                                                              tés données par un budget de 700 € ne sont de facto
L’après-midi, les participants ont été divisés en deux        pas les même dans tous les pays. Il n’y a de plus pas
groupes de travail. Le premier a travaillé sur la ques-       la moindre possibilité d’offrir aux personnes présentant
tion de savoir comment on peut mieux intégrer les per-        de projets prometteurs un soutien supplémentaire,
sonnes qui retournent dans leur environnement social.         même sous forme de prêt. La flexibilité en termes d’ac-
Le second groupe s’est posé la question de la prépa-          compagnement social est un deuxième pilier : Caritas
ration et du suivi de tout le processus du retour.            a beaucoup à dire sur ce sujet, et nous travaillons tous
                                                              les jours pour offrir un accompagnement de meilleure
                                                              qualité, en Belgique comme dans le pays de retour.
Au sein de ces groupes de travail, Caritas a donné sa         Les Services Sociaux sur place doivent pouvoir ac-
vision des besoins du groupe cible : il ressort de sa         cueillir la personne qui retourne dans un réseau d’or-
connaissance que la flexibilité est primordiale, tant au      ganisations tant au niveau de l’enseignement, de la
niveau du budget que de l’accompagnement social.              santé, mais aussi de la microfinance. Le thème tant
                                                              discuté de « Migrations et développement » se concré-
                                                              tisera peut-être ainsi.
Le groupe cible est très diversifié. Caritas soutient aus-
si bien des demandeurs d’asile, en procédure ou reje-
tés, que des personnes sans papiers. Pour ces der-
niers, il s’agit de personnes vulnérables qui n’ont ja-
mais demandé l’asile. Le niveau scolaire va de l’anal-
phabétisme à l’enseignement supérieur. Le réseau                                                     Annelieke Carlier
social constitue également un avantage : la famille et
les amis peuvent s’avérer être un grand soutien pour
les personnes qui retournent, même si on note de
grandes différences.




         Pour plus d’informations: voir le site de Fedasil : http://www.fedasil.be/home/nieuws_detail/i/15856/
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Caritas et la journée de la femme


Le 8 mars était célébrée dans le monde la journée de la             Si les hommes seuls sont plus aptes à rebondir et à refaire
femme. Pour l’OIM, le profil type de la personne qui re-            leur vie, les femmes sont souvent doublement vulnérables,
tourne dans son pays est un « homme seul de 31,2 ans ».             socialement et économiquement. Le regard des autres, l’hos-
Cette statistique ne doit pas faire oublier les problèmes           tilité de la famille quand elles rentrent seules et enceintes, le
spécifiques qui se posent pour les femmes seules qui                manque de formation et d’éducation sont autant d’obstacles
rentrent dans leur pays après plusieurs années en Belgi-            qui compliquent le processus de réintégration
que.
                                                                    Un rôle de médiateur

                                                                    L’aide apportée par le partenaire local ne peut pas être uni-
Au cours de l’année 2007, le service retour volontaire et réin-     quement professionnelle. Un suivi social, une présence, quel-
tégration de Caritas International Belgique a assisté 56 fem-       qu’un à qui parler sont une nécessité afin d’amortir le choc du
mes seules ou femmes seuls avec enfants, dont 35 sont ef-           retour, et faire acte de médiation face à un milieu social qui
fectivement retournées dans leur pays avec un projet de réin-       les accuse souvent de « rentrer les mains vides » ou au
tégration et d’accompagnement social. Sur 136 départs effec-        contraire de revenir riche et de ne rien partager. De nom-
tifs, ce n’est effectivement qu’une minorité. Cette statistique     breux travailleurs sociaux des Caritas locales sont des fem-
ne doit cependant pas faire oublier les problèmes spécifiques       mes, ce qui aide grandement à bâtir une relation de confiance
qui se posent pour les femmes seules qui rentrent dans leur         nécessaire au succès du processus de réintégration. Il n’est
pays après plusieurs années en Belgique.                            pas rare de rencontrer des cas de jeunes femmes se trouvant
                                                                    dans une grande précarité en Belgique, et qui hésitent à ren-
Dans plusieurs dossiers, Caritas a assisté de jeunes femmes         trer sous la pression d’une famille (souvent les frères) qui
enceintes et sans ressources qui souhaitaient rentrer dans          compte sur elle pour trouver un revenu et transférer régulière-
leur pays pour accoucher et être près de leur famille. En Rou-      ment de l’argent au pays… le mythe de l’eldorado européen
manie, c’est une jeune femme trompée par une promesse               et du plein emploi joue ici à plein, et la méconnaissance totale
d’emploi en Belgique et risquant de tomber dans un réseau           de la réalité de la vie de migrant en Europe provoque de réels
de prostitution qui est rentrée à Tirgu Mures, où l’aide appor-     drames humains.
tée par Caritas lui permis de trouver un emploi. Au Togo, c’est
une femme abandonnée par son mari qui est rentrée avec              Par chance, de nombreuses Caritas ont des projets visant
ses enfants et qui a bénéficié d’un hébergement individuel,         particulièrement les femmes : formations, aides profession-
d’une formation et d’une aide pour commencer une petite             nels, « abris » pour les femmes victimes de violences domes-
entreprise. Dans un autre pays d’Afrique de l’Ouest, la Caritas     tiques, réintégration pour les femmes victimes de la traite.
locale va aider une femme séropositive à obtenir un suivi, tout
en garantissant la confidentialité de l’aide du fait de la grande
stigmatisation frappant les malades du HIV. En Mongolie une
jeune femme enceinte et souffrant de problème de santé              Et les hommes ?
consécutifs à une agression a été suivie de près par la Cari-
tas locale : le suivi médical et une opération ont permis la        Considérées comme « groupe vulnérable », les femmes seu-
naissance d’une petite fille prématurée.                            les avec enfants ou les femmes enceintes bénéficient d’un
                                                                    fond de réintégration plus important qui permet de couvrir à la
                                                                    fois les besoins élémentaires (hébergement, santé, scolarisa-
                                                                    tion) et la nécessité de trouver une activité génératrice de
                                                                    revenus.



                                                                    Une note « positive » ? Les hommes subissent leur propre lot
                                                                    de discrimination. Les multiples organisations de micro-crédit,
                                                                    qui apportent un soutien précieux complétant le fond de réin-
                                                                    tégration souvent insuffisant pour financer un projet de micro
                                                                    entreprise, prêtent parfois exclusivement aux femmes. Elles
                                                                    sont considérées comme plus fiables et plus promptes à rem-
                                                                    bourser les prêts octroyés.




                                                                                                                  Thomas Jézéquel
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Question et réponse
Dans chaque lettre d’information, nous publions une                  4. Existe-t-il des organisations en Arménie qui peuvent
question relative au retour, et nous y répondons.                    aider le demandeur à préparer un “business plan”?

                                                                     Les spécialistes des banques et d’autres organisations de cré-
Un homme arménien, qui habite en belgique depuis 1998 avec           dit offre des consultations pour informer le public. Il y a égale-
sa famille, souhaite rentrer dans son pays d’origine. Il est inté-   ment des organisations qui aident à préparer un businesss
ressé par le projet de réintégtration car il veut commencer sa       plan mais leurs services sont payants. Un plan complet peut
propre entreprise. Ma la prime qui lui serait attribuée serait de    être préparé en collaboration avec le « National Center for
1750 euro, ce qui est trop peu pour pouvoir réaliser ce projet.      Small and Medium Entrepreneurship Development (SME) et
Il s’interroge donc sur les possibilités de crédit en Arménie.       quelques autres organisations comme « La Chambre de Com-
                                                                     merce et de l’Industrie de la république d’Arménie ».



1. La première question qu’il se pose est celle de savoir si         Plus d’information disponible sur le site www.banks.am/ et
il y a, près de chez lui, des banques ou des organisaton de          dans le document « Armenian Country Sheet » que vous pou-
crédit qui pourraient lui offrir un prêt.                            vez trouver sur le site Web du projet CRI : www.cri-project.eu
Nous pouvons trouver la première inofrmation dans la “Country
Sheet”. Ce document a été développé avec les partenaires
Caritas Armenia et Mission Armenia. On peut y trouver des
informations générales et pratiques sur l’Arménie.

Cela comprend un aperçu des étapes à suivre et des condi-
tions à remplir afin de mettre en place une entreprise. Nous
trouvons également une liste des banques et autres établisse-
ments de crédit. Nous avons sélectionné deux organisations :
FINCA Arménie, un établissement de microcrédit, et l’organisa-
tion de crédit NORVIK.


2. Quelles conditions financières et administratives le bé-
néficiaire doit-il remplir pour obtenir un prêt de FINCA et
NORVIK ?

Afin de bénéficier d’un prêt en Arménie, il faut être un citoyen
Arménien et donc pouvoir justifier de tous les documents né-
cessaires. La plupart des banques n’exigent pas de capital de
départ mais une garantie matérielle (par exemple une maison).
Une certaine somme doit de plus être prévue pour l’enregistre-
ment de l’entreprise.



3. Quel est le montant maximal d’un emprunt, quelles sont
les conditions de remboursement, et à combien les inté-
rêts s’élèvent-ils?

Selon la garantie, FINCA prête de 225.000 à 10.000.000 AMD
(Entre 473 et 210.000 euro). Il faut en général rembourser en 2
ans..

Norvik accorde des prêts pour le démarrage d’une entreprise.
En fonction de la garantie matérielle, NORVIK accorde des
emprunts à partir de 6.169.291 AMD. Il faut rembourser en 5
ans. Les intérêts dépendent du type de prêt et sont compris
entre 10 et 30%.
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