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Newsletter mai 2009.pdf

	1. Retour & Réintégration
                                                                                                       NUMERO          06    - Mai     2009


Contenu                                   Analyse statistique 2008
Analyse statistique 2008
                                                                                                               L’Ukraine reste un pays im-
Soirée géorgienne                                                                                              portant, mais l’accessibilité
                                                                                                               au programme devrait être
Retour complexe vers le Liban                                                                                  revue en 2009 suite à une
                                                                                                               évaluation. Une possibilité
L’Ukraine, un pays surprenant                                                                                  existe de plus de faire finan-
                                                                                                               cer certains cas par le projet
Question et réponse : Arménie                                                                                  ERSO, diminuant ainsi les
                                                                                                               dépenses pour la Belgique.

                                                                                                              La décision de faire de la
                                                                                                              Mongolie      un    partenaire
                                                                                                              structurel a été amplement
                                                                                                              justifiée par la pratique : 30
                                          358 personnes, rentrées dans 43 pays diffé-          cas en 2008, 45 personnes. Les projets y
                                          rents entre janvier et décembre 2008. Le pro-        sont très divers (santé, scolarisation, activi-
                                          gramme retour volontaire et réintégration            té génératrice de revenu), et une mission
                                          géré par la cellule retour de Caritas Interna-       d’évaluation au printemps 2009 sera néces-
                                          tional a connu en 2008 un succès croissant,          saire pour se rendre compte du travail ac-
                                          concrétisé par une augmentation régulière            compli par le partenaire Caritas Mongolie.
                                          des départs jusqu’en juillet.
                                                                                               L’Arménie demeure également un pays très
                                                                                               important pour Caritas Belgique, qui bénéfi-
                                          La « chute » observée à partir du mois d’août        cie d’un partenariat de longue date avec la
                                          s’explique par l’épuisement trop rapide du fond      Caritas locale et d’une bonne notoriété au
                                          de réintégration obligeant le service à ralentir     sein de la communauté arménienne de
                                          son activité. Avec des départs « au compte           Belgique.
                                          goutte » à partir de septembre, le fond n’a fina-
                                          lement été épuisé qu’à la mi-novembre. La de-        Caritas agit dans de nombreux pays de
                                          mande varie en fonction des saisons, avec une        manière ponctuelle. Il est très fréquent
                                          diminution logique à partir de début novembre        qu’un départ vers un nouveau pays ne soit
                                          et une recrudescence à partir d’avril, les bénéfi-   pas suivi d’autres départs. Mais une fois la
                                          ciaires adaptant leur départ en fonction des         relation établie avec un nouveau partenaire,
                                          conditions climatiques notamment au Népal, en        il est très facile de le « réactiver » en cas de
                                          Ukraine et en Mongolie.                              nouvelle requête. Caritas a ainsi élargi son
                                          La majorité des retours sont encore le fait de       réseau en 2008 avec un certain nombre de
                                          personnes seules, le plus souvent des hommes.        « nouveaux pays » comme le Nigeria, le
                                          Les dossiers impliquant des familles sont sou-       Panama, le Pérou, le Sénégal ou la Côte
                                          vent plus compliqués, car la question du loge-       d’Ivoire.
                                          ment est très importante et parfois impossible à
                                                                                               Le réseau Caritas est globalement réceptif
                                          régler avec les budgets actuels.
                                                                                               à la thématique du retour volontaire. Dans
                                                                                               les rares pays dans lesquels les Caritas ne
                                                                                               sont pas désireuses ou pas en mesure de
                                          Répartition géographique                             travailler dans cette optique, nous faisons
                                                                                               appel à d’autres partenaires non-Caritas.
                                          Par rapport à 2007, les pays forts restent les
                                                                                               C’est notamment le cas au Togo ou au
Caritas International                     mêmes. On note cependant un plus grand nom-
                                                                                               Kirghizistan.
                                          bre de retours vers la Géorgie et le Kosovo.
Cellule Retour Volontaire
                                                                                               104 dossiers ont été ouverts en 2008 par le
                                          Pays                             Dossiers
                                                                                               service social de Caritas. Celui-ci collabore
                                          Ukraine                             35               maintenant pleinement avec la Cellule Re-
Rue de la Charité, 43
1210 Bruxelles                            Mongolie                            31               tour et a bénéficié de nombreuses sessions
                                                                                               d’informations sur les différents aspects
                                          Brésil                              24
Anne Dussart :            +32 2 2293604                                                        (opérationnel, informationnel, projet ERSO,
                                          Arménie                             23               partenaires, etc.) du programme retour vo-
Annelieke Carlier :       +32 2 2293586
Thomas Jézéquel :         +32 2 2111052   Nepal                               20               lontaire. Sur 104 dossiers ouverts, 57, soit
Sofie De Mot :            +32 2 2111059   Kosovo                              16               exactement la moitié, l’ont été pour l’U-
Stéphane Ferdinande :     +32 2 2293602
                                                                                               kraine et le Brésil. La proximité entre la
                                          Géorgie                             11
                                                                                               cellule retour et ce service social a rendu
                                          Bosnie                              7                plus facile l’introduction de nouveaux
reintegration@caritasint.be               Kirghizistan                        8                « critères » pour tenter de limiter l’impor-
www.caritas-int.be/reintegration/         Macédoine                           5                tance numérique de ces dossiers à partir du
                                                                                               mois d’août.
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Soirée géorgienne à propos du retour volontaire

Le 7 novembre dernier, était organisée une soirée d’infor-            A l’issue de notre exposé et après les nombreuses ques-
mation à propos du projet retour volontaire à l’intention             tions de l’assemblée, la soirée s’est clôturée sur un buffet
de la communauté géorgienne. Cette séance s’inscrivait                de spécialités géorgiennes. Durant ce repas, nous avons
dans le cadre d’un partenariat entre Caritas et différentes           encore eu l’occasion de discuter de manière plus infor-
organisations de migrants.                                            melle. Madame Gulnara nous avait en effet expliqué que
                                                                      cette façon de procéder était encore la meilleure pour tou-
Depuis 2008, nous collaborons en effet avec différentes orga-         cher et informer sa communauté. Nous avons ainsi joint
nisations au sein du « Return Information Project and Vulnera-        l’utile à l’agréable. Une prochaine réunion similaire a été
ble Groups ». Ce projet d’information européen rassemble              planifiée pour le mois de mars. D'autres initiatives ont vu le
Caritas et des partenaires locaux d’Arménie, de Serbie, de            jour, telle que la traduction du dépliant en langue russe, la
Géorgie et du Monténégro, afin de pouvoir répondre aux ques-          publication du projet sur un site arménien (en arménien) et
tions spécifiques en matière de retour volontaire. Nous avons         une soirée culturelle à destination de la communauté armé-
contacté les différentes associations, représentant les commu-        nienne de la région de Liège.
nautés des pays concernés en Belgique, dans le but de mieux
le faire connaître le projet et d’intensifier nos contacts avec les
publics cibles. La vision des associations sur les thématiques
de la migration et du retour volontaire offre une plus-value
importante au projet. Et ces organisations appréhendent natu-
rellement mieux que quiconque les conséquences de cette
problématique sur leurs communautés respectives. Caritas a
déjà initié un partenariat avec trois organisations (deux armé-
niennes et une géorgienne). En outre, nous avons également
pris contact avec une association serbe avec laquelle nous
envisageons de collaborer.

Le but étant de donner plus de notoriété et de rayonnement à
notre projet en développant diverses initiatives. Chaque asso-
ciation organisera au total trois activités différentes de son
choix. Les responsables de ces associations étant les plus à
même de définir quel type d’activité s’adressera le mieux aux
communautés concernées.



                                                                      Il n’est pas toujours aisé de communiquer à propos de la
                                                                      thématique du “retour volontaire”. C’est la raison pour la-
                                                                      quelle nous insistons toujours pour qu’un éventuel retour
                                                                      vers le pays d’origine reste avant tout un libre choix indivi-
                                                                      duel. L’avantage de travailler avec des organisations de
                                                                      migrants réside dans le fait que les responsables de celles-
                                                                      ci peuvent intervenir en tant que personnes de confiance –
                                                                      et/ou intermédiaires, ce qui réduit considérablement les
                                                                      difficultés pour aborder le thème du retour. De plus, les
                                                                      questions peuvent directement être adressées aux respon-
                                                                      sables qui nous les transmettent. Nous en assurons le suivi
                                                                      auprès de nos partenaires locaux dans les pays concernés,
                                                                      avec lesquels nous entretenons toujours de bons contacts.



                                                                                                                      Sofie De Mot

Un exemple d’activité réussie fut la soirée d’information orga-
nisée pour la communauté géorgienne, par Madame Gulnara,
responsable de l’association géorgienne avec laquelle nous
coopérons. Cette rencontre a eu lieu le 7 novembre 2008 à
Middelkerke. Au menu, étaient proposées la présentation de
Caritas International (fonctionnement, service étranger, ser-
vice social, etc) ainsi que l’exposé de l’objectif et du contenu
du projet CRI. Beaucoup avaient fait le déplacement depuis
Ostende, Courtrai, Gand et bien sûr Middelkerke. Certains
avaient même fait la route depuis Bruxelles, pourtant fort éloi-
gnée. Ils étaient tous invités personnellement par Madame
Gulnara, bien connue et appréciée de la communauté géor-
gienne et qui, par conséquent, jouit de la confiance de tous.
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Retour complexe vers le Liban

La demande de Mahmoud, un jeune homme libanais de                    L’histoire de Mahmoud est une situation de retour volontaire
26 ans, nous arriva directement du Petit-Château. Il vou-            assez récente et nous espérons qu'il a désormais trouvé sa
lait retourner le plus rapidement possible dans sa ville de          route. Ayant l’expérience professionnelle et le matériel adé-
Mazraat Mechref au sud du Liban. Et ce malgré le fait que            quat, c’est maintenant à lui de prendre un nouveau départ et
sa procédure d’asile était toujours pendante avec la pro-            d’assurer ses prochains revenus. En effet, si le budget et l’ac-
babilité d’une décision positive quant à son séjour en               compagnement offerts sur place par Caritas sont indispensa-
Belgique. Mais sa décision était prise : informé que les             bles à un retour réussi, la bonne volonté et la détermination
problèmes politiques qu’il avait rencontrés au Liban                 du candidat au retour sont également déterminantes.
n’existaient plus désormais, il souhaitait ardemment ren-
trer au pays.

Une semaine plus tard Mahmoud était déjà dans l’avion en
direction du Liban. Il envisageait d’y débuter une activité en
tant qu’indépendant en plomberie, une profession qu’il avait
déjà exercée précédemment. Ayant malheureusement vendu
tous ses outils avant de venir en Belgique, il souhaitait utiliser
le budget de 700€ pour racheter le matériel nécessaire et
louer un atelier pour l’y stocker.

La cellule retour de Caritas n’avait encore jamais collaboré
avec le Liban. Dans la semaine précédant le retour, nous
avons donc tout mis en œuvre pour obtenir de bons contacts
avec la Caritas locale. Les échanges furent fructueux et nous
apprirent qu’elle disposait même d’un « Caritas Libanon Mi-
grant Center » spécialisé en migration et intégration. Après
avoir expliqué le mode de fonctionnement de notre cellule
retour ainsi que nos principes et notre vision de la réintégra-
tion durable, Caritas Liban accepta de prendre en charge
Mahmoud et de gérer son budget.                                                                                     © Caritas Liban

Dans un premier temps, n’ayant pas de revenus suffisants,            Caritas Liban a depuis participé à d’autres retours volontaires
Mahmoud était obligé d’habiter chez ses parents. Il s’est en-        comme celui de cette jeune femme qui rentrait au pays avec
suite marié et sa femme s’est immédiatement installée avec           sa petite fille. Celle-ci n’avait pas de logement convenable et
lui chez ses parents. Caritas Liban nous a alors communiqué          Caritas Liban l’a donc soutenue lors de la construction du toit
que le mariage avait eu lieu sans le consentement des pa-            et du plancher de sa maison. La jeune femme est extrême-
rents de la jeune femme. La belle-famille a connu quelques           ment reconnaissante de cette aide et nous a raconté com-
difficultés suite à cette situation mais il s’agissait là d’une      ment Caritas lui avait offert le coup de pouce nécessaire pour
question que Caritas Liban pouvait difficilement résoudre. En        rendre sa maison habitable et qu’elle puisse poursuivre ses
outre, les problèmes politiques du jeune homme n’étaient pas         études de puéricultrice.
encore tout-à-fait réglés.
                                                                     Nous recevons régulièrement des nouvelles et des rapports
                                       L’accompagnement de           au sujet des différentes personnes rentrées au pays et à pro-
                                       la Caritas Liban s’avéra      pos de leur situation actuelle, ce qui est pour nous la garantie
                                       sérieux et rigoureux.         d’une saine collaboration avec Caritas Liban. C’est grâce à ce
                                       Ayant d’abord cherché à       processus d’expériences pratiques, et aux évaluations effec-
                                       retrouver sa famille,         tuées plus tard sur place, que nous renforçons et élargissons
                                       Mahmoud mit deux se-          notre réseau d’organisations prêtes à accueillir et accompa-
                                       maines avant de contac-       gner nos nombreux candidats au retour.
                                       ter la Caritas locale.
                                       Celle-ci fixa plusieurs
                                       rendez-vous qu’il reporta
                                       à chaque fois. Caritas                                                      Annelieke Carlier
                                       Liban était à l’écoute de
                                       ses besoins par télé-
                                       phone mais souhaitait
                                       également lui rendre
                                       visite afin de mieux éva-
luer la situation. Lorsque la visite put enfin avoir lieu nos par-
tenaires sur place expliquèrent à Mahmoud que l’argent ne
serait pas versé sans la présentation de documents justifica-
tifs. Ils essayèrent également de définir avec lui la nature
exacte de ses projets mais le jeune homme avait des diffi-
cultés à spécifier ses plans et le prix du matériel dont il avait
besoin avait augmenté entretemps. Finalement, 3 mois plus
tard Mahmoud présenta une facture précise de ses dépenses
et l’argent lui fut alors versé.
 


	4. RETOUR           &   REINTEGRATION-NUMERO 06                                    -   Mai   2009                     4



L’Ukraine, un pays surprenant
                                                                                                                  Durant ces 2 jours de confé-
C’est dans le cadre d’ERSO (European Reintegration                                                                rence, les échanges furent fruc-
Support Organisations) que Sabine Luppens, assistante                                                             tueux et nous ont permis de
sociale, a participé à une conférence à Lvov, dans le sud-                                                        découvrir le fabuleux travail
ouest de l’Ukraine. Elle nous confie ses impressions.                                                             réalisé en Ukraine. Plusieurs
                                                                                                                  intervenants de différentes or-
« A Kiev, j’ai eu l’occasion de voir les différentes activités et                                                 ganisations locales nous ont
projets organisés par notre partenaire, Caritas Kiev. Celle-ci a                                                  présenté leurs activités de ter-
développé un projet de visites à domicile avec distribution de                                                    rain destinées aux candidats au
repas et soins infirmiers quotidiens, aux personnes âgées. Un                                                     retour. Je fus très surprise de
autre projet de suivi médical est destiné aux personnes attein-                                                   voir le nombre impressionnant
tes du virus HIV. Caritas Allemagne y finance également un                                                        d’organisations et de services
programme venant en aide aux enfants des rues. Dans ce                                                            sociaux qui travaillent au ser-
contexte, Caritas Kiev peut héberger jusqu’à 25 jeunes pour                                                       vice des migrants en Ukraine !
une durée maximale de 3 ans. Dans ses locaux, les enfants                                                         Sans compter le rôle social très
peuvent manger, se doucher et faire des activités ludiques et                                                     actif joué dans le pays par les
pour ceux qui le souhaitent, avoir un accès à l’éducation.                                                        diacres et les prêtres. L’Ukraine
                                                                                                                  s’investit énormément dans
Yana, la psychologue de Caritas Kiev, et moi avons ensuite
                                                                                                                  l’aide qu’elle souhaite apporter
rejoint Lvov, où se tenait une conférence qui réunissait plus                                                     à ses migrants, que ce soit sur
ou moins 60 organisations et services sociaux essentielle-
                                                                                                                  le plan matériel, financier, so-
ment ukrainiens, mais également des intervenants venus de              Yana, la psychologue qui accueille nos
                                                                       candidats au retour à l’aéroport de Kiev   cial ou psychologique.
pays tels que l’Autriche et les Etats-Unis. Le but était d’infor-
mer au mieux les services sociaux européens sur les possibi-          Par le biais de stages ou de conférences comme celle à la-
lités d’aide offertes aux migrants qui rentrent en Ukraine            quelle j’ai participé, les ONG ukrainiennes veulent clairement
après un plus ou moins long et/ou difficile séjour dans un            favoriser le dialogue interculturel et partager leurs savoir et
pays « d’accueil » européen. Pour ma part, je représentais            savoir-faire afin de mettre en place dès maintenant un nou-
Caritas Belgique et j’ai exposé aux organisations participan-         veau mécanisme de coopération entre les pays « d’accueil »
tes la manière dont le service social et la cellule retour et réin-   occidentaux, les services concernés et le gouvernement ukrai-
tégration de Caritas collaborent.                                     nien. »

                                                                                                                                  Sabine Luppens



Question et réponse
Dans chaque lettre d’information, nous publions une                   3. Y a-t-il des organisations spécialisées dans la recher-
question relative au retour, et nous y répondons.                     che de maisons ou de logements ?

Fin 2008, un jeune homme souhaite retourner dans son pays             Les organisations/institutions spécialisées peuvent aider à
d’origine, l’Arménie. Mais il s’inquiète de savoir quel avenir        trouver une maison à vendre ou à louer (mais louer une mai-
l’attendra là-bas et quelles sont les possibilités d’emploi. Voici    son à Yerevan est très coûteux) mais ce service n’est pas
un aperçu de ses questions :                                          gratuit. S’il n’a pas de logement, il lui est conseillé de chercher
                                                                      à se loger auprès de membres de sa famille le temps de trou-
1. Quelles sont les possibilités d’apprendre à lire et à              ver un emploi ou une bonne occasion.
écrire l’arménien ? Le garçon parle bien la langue mais ne
l’écrit pas et ne sait pas la lire. Et il ne connaît la capitale,     4. Son rêve serait d’avoir son propre garage. Il a peu d’ex-
Yerevan, que de nom. Le retour en Arménie est donc pour               périence professionnelle mais il est très doué en peinture
lui un véritable point d’interrogation.                               et en construction. Il a suivi une formation de 9 mois en
                                                                      mécanique automobile. Y a-t-il des possibilités de forma-
Il peut apprendre l’arménien dans des centres de formation.           tion dans ce domaine à Yerevan ?
Le prix moyen pour une heure de cours individuel est de
3500-4000 AMD, c’est-à-dire environ 10 € (information fournie         Il y a une forte demande de bons ouvriers en construction,
par le centre de formation « France-Formation International »,        surtout à Yerevan. Il n’aura donc aucune difficulté pour trouver
Yerevan). Il peut également prendre des cours privés avec un          un travail dans ce secteur et une grande motivation et du bon
enseignant, ce qui sera sans doute meilleur marché.                   boulot valent bien davantage qu’un diplôme. Il existe des col-
                                                                      lèges techniques spécialisés où il pourra obtenir une spéciali-
2. Quelle est la position sociale d’un kurde en Arménie ?             sation en mécanique en 2 ou 3 ans. Mais il lui est également
                                                                      possible de faire des stages dans différents garages où il
En Arménie, il y a des kurdes musulmans et des kurdes yézi-           pourra apprendre le métier sur le tas.
dis. Leur position sociale est identique. La plupart des kurdes
vivent dans des villages et tirent leurs revenus de l’agriculture.
Leur statut social est proportionnellement souvent meilleur           Informations récoltées auprès de : Varsine Miskaryan
que celui des kurdes qui vivent en ville car ils y ont de diffi-      (Mission Armenia), Tigranuhi Tarakhchyan (Caritas Armé-
cultés à trouver du travail. Ils n’occupent généralement au-          nie) et lors d’un entretien avec M. Knyaz Hasanov, Prési-
cune haute fonction dans le gouvernement ou dans la vie so-           dent du conseil d'administration de la Communauté armé-
ciale associative. Leur situation socio-économique n'est pas          nienne kurde.
différente de celle des autres Arméniens.
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